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1. Úvodní ustanovení 
1.1 Tyto Obecné podmínky dodávek jsou nedílnou součástí podepsané kupní smlouvy na dodávku výrobků, dále jen „zboží“, která 

byla vystavena na základě objednávky kupujícího.
1.2 Všechny dodávky zboží jsou realizovány podle těchto Obecných podmínek dodávek. Změny od Obecných podmínek dodávek 

platí pouze tehdy, byly-li písemně sjednány (např. v kupní smlouvě).
1.3 O vámi sděleném podnětu ke změně sjednaných podmínek kupní smlouvy musí být jednáno a v případě dohody musí jednání 

vyústit v uzavření písemného, průběžně číslovaného dodatku ke kupní smlouvě, potvrzeného oběma smluvními stranami, 
jinak je tato změna neplatná.

2. Dodávky zboží 
2.1 Prodávající dodává zboží v množství, druhu a termínech sjednaných v kupní smlouvě.
2.2 Požadavek na dodání zvýšeného množství zboží je změnou kupní smlouvy. Platí ustanovení odstavce 1.3 těchto Obecných 

podmínek dodávek.
2.3 Zboží bude dodáváno ve volně loženém stavu nebo baleno způsobem obvyklým v obchodním styku pro přepravu sjednaného

druhu zboží.  
2.4 Expedice baleného zboží se provádí na paletách EUR, které jsou dále interně značeny znakem CH, a pro kupujícího platí tyto 

podmínky:                 
Kupující má možnost nabídnout palety na výměnu při dodávce zboží. V takovém případě se palety neúčtují. Pokud kupující 
palety na výměnu nemá, jsou mu účtovány dodatečně. Prodávající může od kupujícího palety odkoupit, ale jen v rozsahu 
a množství, ve kterém mu byly poskytnuty. Při následném odkupu palet se provádí odsouhlasení jejich počtu podle dodacího 
listu nebo vrácenky a provádí se jejich kontrola na odběrovém místě, tj. středisku expedice prodávajícího v jeho sídle. Dopravu 
palet na odběrové místo zajišťuje kupující, a to nejpozději do 90 dnů od data převzetí palet na odběrovém místě. Po uplynutí 
této doby nárok na zpětný odkup palet zaniká. V případě, že palety budou připraveny na výměnu, ale přepravce z důvodu 
zpětného vytížení tyto palety nepřebere, zůstává povinnost přepravce do 90 dnů palety na vlastní náklady dopravit 
na odběrové místo, tj. středisko expedice. Tyto palety se kupujícímu neúčtují. Dopravce je přebere buď při další dodávce zboží 
nebo po avízu jeden den předem. Pokud nebudou palety připraveny k převzetí, budou následně kupujícímu doúčtovány.
Expedice prodávajícího převezme zpět pouze palety EUR značené znakem CH nebo palety EUR bez znaku CH, ale jen světlé, 
nepoškozené, v souladu s podmínkami UIC. Při dopravě zboží po silnici nad 150 km v České republice a nad 250 km 
v ostatních zemích budou palety účtovány k ceně zboží bez možnosti výměny palet při dodávce zboží.

2.5 Kupující může zboží odvézt vlastními prostředky nebo mu prodávající na základě jeho požadavku zajistí  přepravu zboží:
a)  smluvními přepravci,

        b)  vlastními vagony Uacs ( Raj).
Doprava prodávajícího
Požadavek na dodávku zboží s dopravou podá kupující u volně loženého zboží minimálně jeden pracovní den předem, 
u baleného zboží 48 hodin před požadovaným termínem na dispečinku smluvního přepravce dle kupní smlouvy.
Smluvní cena obsahuje dobu vykládky u kupujícího do 60 minut. Každou další započatou hodinu bude prodávající 
fakturovat kupujícímu ve výši 250 Kč/hod. u paletovaného zboží a 500 Kč/hod. u volně loženého zboží.
Doprava kupujícího
Při odběru volně loženého zboží autocisternami kupujícího je využíván samoobslužný expediční systém s použitím 
čipových karet. K vystavení čipové karty je povinen kupující předložit prodávajícímu razítkem a podpisem potvrzenou 
plnou moc k přepravě zboží s údaji o soupravě (RZ, tara a ložná hmotnost soupravy, jméno řidiče), požadovaném zboží, 
platnosti plné moci a čísle kupní smlouvy. K ověření uvedených technických dat předloží kupující velký technický průkaz 
tahače a návěsu uvedené soupravy.
Vystavená čipová karta umožní odběr zboží 24 hodin denně po celý týden. Kupující bude používat čipové karty pouze 
pro soupravy, popř. řidiče, na které byla vystavena. Ztrátu nebo poškození karty i změny uvedených údajů kupující 
neprodleně nahlásí prodávajícímu.
Odběry baleného zboží dopravními prostředky kupujícího se realizují po předložení písemné objednávky, popř. plné moci, 
s údaji o sortimentu zboží, RZ soupravy, jménu řidiče a termínu dodávky na fax č. 581 829 421 nebo č. 581 829 475.
Při nakládce baleného zboží na silniční vozidlo kontroluje kupující, nebo kupujícím pověřený dopravce, kvalitu 
nakládaného zboží a kvalitu palet EUR a neporušenost obalů. Případnou reklamaci na expedované zboží vyřizuje 
prodávající ihned.

2.6 Prodávající ujišťuje, že v případě dodávek baleného zboží obaly/obalové prostředky jím používané splňují požadavky 
ustanovení § 3 a 4 zákona č. 477/2001 Sb., o obalech, v platném znění.

3. Cena a základní platební podmínky
3.1 Kupní cena za zboží se sjednává dohodou.
3.2 Sjednaná kupní cena může být prodávajícím upravena. O této změně je prodávající povinen bez zbytečného odkladu písemně 

informovat kupujícího. Pokud se kupující písemně nevyjádří k navrhované změně ve lhůtě do 10 dnů, která začíná běžet dnem 
následujícím po doručení písemného návrhu o změně ceny, má se za to, že kupující akceptoval změnu sjednané kupní ceny.

3.3 Není-li jiné dohody, vzniká prodávajícímu právo vyúčtovat–fakturovat kupujícímu každou samostatnou dodávku.
3.4 Vyúčtování–faktura je splatná do 14 dnů od vystavení, není-li v kupní smlouvě dohodnuto jinak. Vyúčtování – faktura musí 

splňovat náležitosti platného daňového dokladu.
3.5 Prodávající je oprávněn odstoupit od kupní smlouvy, bude-li kupující v prodlení s plněním svého peněžitého závazku, tj. 

zaplacením sjednané kupní ceny.
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4. Průvodní doklady dodávek
4.1 Povinným průvodním dokladem dodávek zboží je dodací list a u železniční dodávky nákladní list.
4.2 Doklady musí obsahovat zejména tyto údaje: číslo kupní smlouvy, druh zboží, jeho označení a množství zboží, datum odeslání 

zboží, počet měrných jednotek jednotlivých druhů zboží, počet vratných obalů, místo určení dodávky zboží, způsob přepravy 
a evidenční číslo dopravního prostředku, místo a den vyhotovení dodacího listu, podpis přepravce.

5. Vlastnické právo ke zboží a nebezpečí vzniku škody
5.1 Kupující nabývá vlastnické právo ke zboží okamžikem fyzického předání zboží v místě předání nebo předáním prvnímu 

přepravci k přepravě pro kupujícího.
5.2 Na kupujícího přechází nebezpečí vzniku škody na zboží dnem předání.
5.3 Zjistí-li kupující nesrovnalosti v množství, poškození nebo neúplnost dodávky zboží, je povinen sepsat s dopravcem zápis 

o těchto skutečnostech nebo to písemně zaznamenat na dodacím listě ke zboží a neprodleně tuto skutečnost oznámit 
písemně prodávajícímu.

6. Vady a reklamace
6.1 Zjištěné vady zboží je kupující povinen oznámit neprodleně prodávajícímu, a to písemně v souladu s ustanovením § 428 

obchodního zákoníku, zákon č. 513/1991 Sb., včetně uplatnění nároků z vad. Pro uplatnění odpovědnosti za vady 
a reklamační řízení má prodávající vydán „Reklamační řád“.

7. Ochrana životního prostředí
7.1 Prodávající má zaveden systém řízení z hlediska ochrany životního prostředí – Systém enviromentálního managementu 

dle normy ČSN EN ISO 14001:2005.
7.2 Kupující a přepravci zajišťující přepravu pro kupujícího jsou  tedy povinni dodržovat následující zásady:

a) chovat se šetrně k životnímu prostředí v areálu prodávajícího (neodhazovat odpadky apod.),
b) pravidelně kontrolovat technický stav svých vozidel,
c) nepřekračovat povolené limity emisí výfukových plynů a hlučnosti vozidel,
d) nepřekračovat povolenou ložnou hmotnost soupravy,
e) zamezit úniku ropných látek,
f) případné poruchy nebo havárie neodkladně nahlásit dispečinku prodávajícího v jeho sídle. Náklady na odstranění 

poruchy či havárie jdou k tíži tomu, kdo ji zavinil.

8. Bezpečnost a ochrana zdraví při práci
8.1 Prodávající má zaveden systém managementu bezpečnosti a ochrany zdraví při práci dle normy ČSN OHSAS 18001, jeho 

politika je dostupná všem na vývěskách hlavní vrátnice a vestibulu administrativní budovy závodu v Hranicích.
8.2 Rizika možného ohrožení bezpečnosti a zdraví při expedici jsou: dopravní nehody, úrazy hlavy naražením, pády, cementový 

prach – poškození dýchacích orgánů, pokožky a zraku, zachycení, navinutí, přimáčknutí strojním zařízením.
8.3 Kupující a přepravci zajišťující přepravu pro kupujícího jsou  tedy povinni pro minimalizaci rizik dodržovat následující zásady:

a) zvýšit opatrnost při pohybu a provozu na pozemních komunikacích a nakládacích plochách v areálu firmy, dodržovat 
dopravní předpisy a značky, respektovat provoz manipulačních vozíků, nevstupovat do kolejiště, neobsluhovat 
a jinak zasahovat do zařízení, k jehož obsluze nejsou kompetentní, 

b) seznámit se s bezpečnostním listem k danému výrobku a příp. s technickou dokumentací pro obal výrobku
(k dispozici na www.cement.cz nebo u pracovníka expedice), a používat v bezpečnostním listu uvedené předepsané 
osobní ochranné pracovní prostředky,

c) řídit se pokyny údržby pracovníka nakládky, nevyvolávat stresové situace, v případech nutnosti výstupu na ložnou 
plochu či plošinu cisterny poučit obsluhu o způsobu bezpečného výstupu a pohybu na ložné ploše a na plošině 
cisterny (zajištění proti pádu z výšky),

d) při vstupu k nakládacím místům používat ochranou přilbu, doporučujeme i používání výstražné vesty,
e) vybavit své zaměstnance potřebnými osobními ochrannými prostředky je povinností kupujícího či přepravce, není-li 

smlouvou dohodnuto jinak,
f) zákaz vstupu bez doprovodu zaměstnance prodávajícího (např. z úseku expedice) do výrobních a provozních 

objektů,
g) úraz, nehodu či skoronehodu je nutno neprodleně ohlásit pracovníkovi expedice nebo na krizovém čísle 

581 829 666.

9. Všeobecná ustanovení
9.1 Kupující je povinen zacházet se všemi objednávkami, kupní smlouvou, obchodními a technickými specifikacemi s nimi 

spojenými jako  s obchodním tajemstvím.
9.2 Kupující je povinen na všech objednávkách, obchodních dopisech a fakturách uvádět údaj o své firmě, sídle firmy, 

identifikačním čísle a údaje o zápisu v obchodním rejstříku včetně spisové značky. Pokud v kupní smlouvě nebo v těchto 
Obecných podmínkách dodávek není stanoveno jinak, platí pro právní vztahy vyplývající z uzavřeného obchodu obecně 
závazné předpisy platného českého práva.

9.3 Objekty a nakládací prostory prodávajícího v jeho sídle v Hranicích  jsou monitorovány kamerovým systémem.

V Hranicích dne 1. ledna 2012
                               

                             

Cement Hranice, akciová společnost
Aleš Šturala
obchodní ředitel




